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Zfisady zpracovini osobnich ridajfi

skupina be balanced

Y{y',eni,

dovolte n6m, abychom V6m za spoleEnosti rehabilitace Be Balanced s.r.o. a Centrum Be Balanced s.r.o.

touto formou sd6lili, jak v r6mci na5ich spoleinosti nakldddme s VaSimi osobnimi ridaji, kter6

zpracov|vAme zejm6na protg abychom V6m mohli poskytnout ndsledujici sluZby:

rehabilitace Be Balanced s.r.o.:

- funkdni medicina a naturopatie;

- fyzioterapie a masiLe;

- sportovni anal!,za;

- cvideni skupinov6 di individudlni trdnink;

Centrum Be Balanced s.r.o.:

psychoterapie, osobni kouding, muzikoterapie

akce, semindle, piedn6Sky

V souvislosti s charakterem poskytovanlfch sluZeb Vdm zdrovefi garantujeme, Ze veSker6 informace, kterd

o sobE sd6lite vr6mci psychoterapie, povaluji nadi terapeuti za diskr6tni a zachAzi s nimi v souladu se

z6sadami mldenlivosti a profesni etiky.

Seznamte se prosim se Zdsadami zpracov6ni osobnich ridaji t6 spolednosti, kterd Vdm konkr6tni sluZbu

poskytuje.

Zdsady zpracoadni osobnich itdajfi rehabilitace Be Balanced s.r.o. naleznete na str.:2-8

Zdsady zpracoadni osobnich ilflajfi Centrum Be Balanced s.r.o. naleznete na str.: 9-'1.5

Za t ,m be balanced 
,.,,

Jiii Lisli a Mgr. Dagmar Lis6
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Z6sady zpracov6ni osobnich ridajt

t. Ovodni prohlfSeni

Sprdvce osobnfch ridajti rehabilitace Be Balanced s.r.o., Ie : 05660483, se sidlem Rybnidn6 1.811, Liboc, 'J.62

00 Praha, zapsanA v obchodnim rejstiiku veden6m M6stskyim soudem v Praze, oddil C, vloZka 268246,

(d61e jen ,,sprfvce"), prohla5uje, Ze veikerd osobni idaje zpracovdvand sprdvcem jsou piisn6 drivErn6.

Spr6vce s nimi nakl6dd v souladu s vnitrostdtnimi pr6vnimi piedpisy i piedpisy Evropskd unie platnyimi

v oblasti ochrany osobnich fdajfi.

Sprdvce je zdravotnickfm zaiizenim registrovanlim v N6rodnim registru poskytovateltr zdravotnich

sluZeb.

Sprdvce shromaZduje, uchov6v6 a vyuLivA Vade osobni ridaje ve smyslu zdkona d. 110/2019 Sb. o

zpracovAni osobnich ridajfr, resp. naiizeni Evropsk6ho parlamentu a Rady (EU) 201,61679 ze dne27. dubna

20L6, o ochran6 $zick'fch osob v souvislosti se zpracov6nim osobnich ridajfr a o volndm pohybu t6chto

ridajir a o zru5eni smErnice 95l46lES (d6le jen ,,naiizeni GDPR"). fednotliv6 iriely, pro kterd spr6vce osobni

idaje zpracov 6v 5, jsou diile vymezeny.

Spr6vce tyto osobni ridaje shromaZduje i prostiednictvim svych internetovfch str6nek na adrese

https://www.bebalanced.cz (d6le jen,,internetov6 strdnky").

Tyto z{sady vydAv| spr6vce proto, abyste byli dostateinE informovdni o tom, jak6 VaSe osobni ridaje

spr6vce zpracov6v6, za jak'im riielem, po jakou dobu, kdo k Va5im osobnim ridajrim bude mit piistup a

jak6 mdte prdva. Tyto zilsady se vztahuji na vdechny osobni ridaje shrom|id6ne spriivcem, at ui, byly

shrom6ZdEny za i(elem pln6ni smluvniho vztahu, prdvni povinnosti, oprdvn6n6ho z6jmu, nebo

udElen6ho souhlasu.

Spr6vce jmenoval povEience pro ochranu osobnich 6daifi, kter;im je:

lng. Jiii Lisy, e-mail.: iiri.lislr@bebalanced.cz

2. Rozsah zpracovini osobnich ridajfi

Osobni ridaje:

ldentifikatni ildaje:
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ridaje slouZfci k identifikaci VaSi osoby, zejm6na akademicklii titul, jm6no, piijmeni, datum narozeni, rodnd

dislo, aj.;

Kontaktni ildaie:

ridaje slouZici pro kontaktovdnf a komunikaci s Vabi osobou, zejm6na telefonni dislo, e-mailovd adresa,

adresa trval6ho bydliStE, piip. plechodn6ho bydli5t6, jind kontaktni adresa;

lldaje o daliich osobhch:

fdaje o zdkonnllich z6stupcich nezletil6ho (jm6no, piijmeni, e-mail, telefonnf kontakt, datum narozeni,

trval6 bydli5t6);

Odaie o Vaiem zdraaotnim a psuchickim staou:

ridaje obsaZend o V6s ve zdravotnickd dokumentaci, kter6 osahuje zejm{na skuteinosti nutn6 pro

identifikaci VaSi osoby, ridaje o Vabem povoldni (pracovni pozici), ridaje o Va5em zamEstnavateli, ridaje o

vykonand epidemiologickd z{vaLn6 dinnosti, ridaje o provedenfch vydetienich, plipadnE o zjiSt6n6

diagn6ze,l6db6, piedepsanfch l6divfch piipravcictr, piipadnE zdravotnicklich prostiedcickr, vysledcich

komplexnich a kontrolnich vybetieni eventu6lnd V63 informovanyi souhlas nebo nesouhlas s jednotliqfmi

z|kroky a l6dbou, ridaje o dalSich vj,znamni,ch okolnostech souvisejicich s vabfm zdravotnim stavem a s

postupem pii poskytov6ni zdravotnich sluZeb, piipadn6 informace o svdprdvnosti, fotografick6

dokumentace aj.;

Odaje o Vaii rthsil na lltebntm programu:

fdaje o VaEi participaci na speci6lnim programu, organizovan6m sprdvcem, jakoZto poskytovatelem na

stran6 jedne, a objednatelem (klientem) na stran6 druh6;

Odaje o prdonich ndrocich:

fdaje o Vabich ndrocich vridi sprdvci a ndrocich sprdvce vfiii VaSi osobd vypllivajicich ze smluvniho i

mimosmluvniho vztahu mezi V6mi a sprdvce, jako napi. ridaje o Vabem ndroku na ndhradu Skody vridi

spr6vci ii fdaj o n6roku spr6vce vridi V6m, napI. z titulu smluvni pokuty di nezaplacen6 rezervace;

Smluaniildaje:

ridaje o sluZb6ch dodanfch Y6m zestrany spr6vce, o souvisejicich poZadavcicfr, stiZnostech, vdetn6 ridaje

o VaSi komunikaci se spr6vcem a dalSi souvisejici ridaje;
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Dalii dtdaje:

je moLn6, Ze o V6s zpracovAv6me i dalSi osobni idaje zde v;islovn6 neuveden6, nicm6n6 se v kaZd6m

plipadE bude jednat o osobni idaje nezbytn6 pro plnEni ridehi uvedenfch v tEchto ZAsadich;

3. Zptacovini osobnich fdajt

Hlavnim dtivodem, proi zpracov6v6me VaSe osobni idaje, je, abychom V6m mohli poskytovat naSe

slaLby, o kterd jste projevili z|jem, informovali Vds o nadi dinnosti a umoZnili V6m riiast na naSich akcictu

kter6 poi6d6me, a abychom mohli zajistit a neustdle zvySovat bezpeinost a kvalitu nadich sluieb. VaBe

osobni ridaje zisk6v6me bud piimo od Vds nebo od objednatele, ktery ve V65 prospEch uzaviel se spr6vcem

smlouvou di ve V65 prosp6ch objednal pro V6s ndkterou ze slul,eb poskytovanfch sprdvcem.

Jednotliv6 prdvni dfrvody pro naplnEni riielu zpracovfini osobnich ridajti:

P ln\ni smluu niho a zt ahu :

vztahmezi Vdmi a sprdvcem vznikl!, na z6klad6 objedn6vky, registrace, na z6klad6 uzavien6 smlouvy, na

zlklad! piihldSky a riiasti v soutdZi a podobn6, s tim souvisi vedeni zdravotnick6 dokumentace o V6s, aby

VAm sprdvce mohl sluZby poskytnouf

Zasildni obchodnich sd\leni a nabidka produktfl a sluieb:

zasil{ni obchodnich nabidek, a to prostiednictvim elektronick6 poSty (e-mailem), prostiednictvim

kr6tklich textovlich zpr6v nebo prostiednictvim telefonniho hovoru;

iltetni a daitoa| iltely:

evidence ridetnictvi ve smyslu ridetni a daiovd legislativy;

P ersondlni. mzdoah ssenda:

uzavirAni pracovnich smluv, zpracovdni mezd, odvody socidlniho a zdravotniho pojiStEni podle z6kona d.

262l2006Sb.,zdkonikpr6ce, LSS2llggTSb.oorganizaciaprov6dEnisocidlnihozabezpedeni,d.4SllggTSb.,

o velejn6m zdravotnim pojiSt6ni a o zmEn6 a doplnEni n6kterlich souvisejicich z6konri;

Oprdandni zdiem:

ridinn6 obhajoba v pifpad6 sporu; doba zpracovdni osobnich ridajri v takov6m piipad6 iini 4 roky od
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skondeni smlouvy a prodluZuje se o dobu, po kterou je veden spor; chceme st6le zkvalitfiovat sv6 sluZby a

piipadnE poskytovat sluLby nov6 a lepdi; proto dinnosti, kterd piispivaji k napln6ni tohoto cile, jsou na5im

opr6vnEnfm z6jmem; zpracovlni osobnich ridajri pro ritely piimdho marketingu (napi. nabizeni

relevantnich sluZeb stdvajicim z6kaznikim), pied6v6ni osobnich ridajtr v r6mci skupiny podnikir pro

vnitini administrativni ridely, ozn6meni trestnfch iinfi a piediini osobnich ridajfi piisluSn6mu orgdnu,

zajiStEni bezpednosti sit6 a informaci; vlidet je pouze plikladn;i;

PInEni dal\ich zdkonny ch p oainnosti:

poskytov6ni informaci orgdnrim iinnfm v trestnim iizen| poskytoviini informaci jin;fm orgdnfrm veiejn6

moci a podobn6, zpracovini osobnich ridajfr pro riiely plnEni archivadnich povinnosti stanovenfch

piisluSnymi pr6vnimi piedpisy, zpracov|ni za ridelem provedeni povinn6ho auditu.

Automatizovan6 zpracovini osobnich tidajt:

Spr6vce mfiZe pouZit pii zpracovdvdni osobnich ridajri pro vfSe uveden6 fdely automatizovan6

zpracov|ni, ale pii zpracov|ni osobnich ridajri nedoch|zi k automatizovan6mu rozhodovdni nebo

profilovdni. Jedinyim dfrsledkem automatizovan6ho zpracovlni bude pro V6s poskytnuti na5ich sluZeb a

jedinli drivod automatizovan6ho zpracovAnije usnadnEni poskytovdni sluZeb.

,,Automatizovan6 zpracov6ni" osobnich fdajt je bEZnE roz5iienou formou zpracovlni osobnich uda|iu za

porfiiti vlipodetni techniky, bez lidsk6ho z6sahu.

Doba uloieni osobnich fdaifi

VaIe osobni idaje zpracov6vdme po dobu nezbytnE nutnou k zajiStEni vSech pr6v a povinnosti plynouci

ze vzljemn6ho prdvniho jedn6ni, to minim6ln6 po dobu zalizeni sluLby, d6le po dobu, kterou je sprdvce

povinen osobni ridaje uchovdvat podle obecn6 zAvaznj,chpr6vnich piedpisri nebo po dobu, na kterou jste

sprdvci piipadn6 uddlili souhlas. Jinak doba zpracovdni vypl'j,vA z i(elu, pro kter6 jsou osobni ridaje

zpracovhny, nebo je d6na prdvnimi piedpisy.

V piipadE opr6vn6n6ho z6jmu pak ukl6d6 sprdvce osobni ridaje nejd6le na 5 let za riielem efektivniho

Iizenia spr6vy spolednosti, nejd6le na 4 roky pro piipad zajiSt6ni ritinnd prAvni obrany a nejd6le na 3 roky

za riielem marketingu, propagace.

4. Osobni fdaje zpracovfvan6 na zikladE souhlasu

be balanced'
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Pokud jsme od Vds ziskali souhlas ke zpracovdni osobnich ridajri, stalo se tak pro nEkteryi z n6sledujicfch

fdelir:

Marketing: nabizeni, propagace sluZeb

5. Odvoliini souhlasu se zpracovinim osobnich fdajt

|estliZe subjekt ridajrl udElil spr6vci souhlas se zpracovinim osobnich ridajri, mtrZe svfij dobrovolnE

ud6lenli souhlas se zpracov6nim osobnich ridajri kdykoli bezplatnE odvolat, a to zasl6nim emailu

na info@bebalanced.cz. Odvokinim souhlasu neni dotdena zdkonnost zpracov|ni vych6zejiciho ze

souhlasu, kterf byl d6n pied jeho odvoldnim. Odvoldn( souhlasu t6Z nemd vliv na zpracovlni osobn(ch

ridajfi, kter6 sprdvce zpracovAv6 na z6kladE jin6ho pr6vniho zikladu, nei, je souhlas (tj. zejm6na je-li

zpracovdni nezbytn6 pro spln6ni smlouvy, pr|vni povinnosti 6 z jinj,ch dtrvodri uvedenlich v platnlich

pr6vnich piedpisech).

6. Piistup k osobnim ridairim

K VaSim osobnim ridajrim md plfstup sprdvce a piipadn6 t6i, tleti osoby - piijemci, kteii poskytuji vhodn6

zlruky a jejichi, zpracovAni sphiuje poZadavky dle platnfch pr6vnich piedpisfr a kter6 zajiSt'uje ndleZitou

ochranu pr6v subjekttr ridajfi a jsou v tomto smEru v5z6ni mlienlivosti. Sprdvce se zavaz$e zajistit, aby

piijemci m6li piistup k osobnim ridajtrm subjektu ridajri pouze v nezbytnE nutn6m rozsahu pro naplnEni

stanoven6ho fdelu. Piijemci osobnich fdajti jsou:

poskytovatel6 fdetnich sluZeb a syst6mti,

spr6vci IT syst6mti,

poskytovatel6 prdvniho a dafiov6ho poradenstvi,

smluvni partneii - specialistd,

org6ny veiejn6 moci, kterlim md spr6vce povinnost osobni ridaje poskytovat.

provozovatel rezervadniho syst6mu,

osoba zajiSt'ujici chod recepce bebalanced, vEetn6 spr6vy rezervaci,

externi spolupracovnici - manaZer.

Osobni ridaje o VaSi osob6 spr6vce, jeho obchodni partneii, ani i.6dnj, z jeho subdodavateltr, neprod6v6,

nepievddi a ani nesdEluje tietim osob6m. Zpracov|v|-li nEkteryi zv,!3e uvedenfch subjektfr Vabe osobni

ridaje, d6je se tak na zAkladd smlouvy o zpracovAni osobnich ridajri mezi spr6vcem a piislu5nfm

zpracovatelem, kterli je povinen dodrZovat stejn6 pravidla, ke kterliim se v rdmci tEchto ZAsad zavazuie

t"r
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spr6vce. Jednotlivi specialist6 maji piistup k Vadim osobnim ridajtrm pouze z drivodu, aby V6m mohli

poskytnout dohodnutd shtLby nebo aby dostdli jinlim pr6vnim povinnostem.

Osobni ridaje jsou pied6v6ny pouze v rdmci dlensk;ich stdtri Evropsk6 unie s vlijimkou sluLby, nikoli do

tietich zemi.

7. Priva subiektt fdajt ve vztahu k osobnim ridairlm

Ve vztahu k osobnim ridajirm m6 subjekt :6da|& zejmena ndsledujici pr6va:

. pr6vo svtijsouhlas kdykoli odvolat,

. prdvo osobni ridaje opravit di doplnit,

. pr6vo poZadovat omezeni zpracovAni,

. pr6vo vzn6st n6mitku di stiZnost proti zpracovdni v urditlich piipadech,

. prdvo poZadovat pieneseni udajfi,

. prdvo na piistup k osobnim ridajtrm,

' pr6vo byit informov6n o porudeni zabezpedeni osobnich ridajrl v urditlich piipadech,

' prdvo navjrmaz osobnich ridajtr (prrivobyt ,,zapomenut") v urditlich piipadech; a

' dalSi pr6va stanovend v zdkon6 o ochran6 osobnich ridajri, zdkonE o zpracovdni osobnich ridajri a v

obecndm nalizeni o ochran6 osobnich ridaitr GDPR.

Co to znamen6, i,e subjekt ridajri mii pr6vo vzn6st ndmitku?

Dle dl. 2L naiizeni GDPR mdte mimo jin6 prrivo vzndst n6mitku proti zpracovdni osobnich ridajtr, jestliZe

ie zpracov{ni prov6d6no na z6kladd opr6vnEn6ho zAjmu, vdetnE zpracovlni za ridelem piim6ho

marketingu. N6mitku je moZn6 podat spr6vci pisemn6 ii na emailovou adresu: jiri.lisy@bebalanced.cz. V

piipad6, Ze vznesete n6mitku proti zpracovdni, spr6vce osobni ridaje d6le nezpracov6v6, pokud neprok6Ze

zAvaLnd oprdvn6nd dfivody pro zpracovdni kter6 pievaLuji nad Vadimi z|jmy nebo prdvy a svobodami,

nebo pro urdeni, qfkon nebo obhajobu pr6vnich n6roktr. JestliZe jsou osobni ridaje zpracov|vAny za ridelem

piim6ho marketingu a Vy.proti takovdmu zpracovini vznese ndmitku, spr6vce osobni ridaje v tomto

rozsahu jii, d6le nezpracov6vd.

BliZSi informace o tomto pr6vu obsahuje zejm6na iI.2l naiizeni GDpR.

V;iklad jednotlivlich pr6v poskytuje na svfch internetovfch str6nk6ch Uiad pro ochranu osobnich ridajri,

na adrese: https://www .uoou.cz I 6-prava-subjek tu-udajl d-2727 6

i-r
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8. Zabezpeileni osobnich ridajri

VeSkerd osobni f daje jsou zabezpedeny standardnimi postupy a technologiemi. Osobni rtdaje, kter6 jsou

zpracov|vAny v elektronickd form6, jsou ukl6d6ny v r6mci interniho systdmu a jsou piistupn6 pouze

oprdvn6nyim uZivatelfim pracujicim s tEmito osobnimi ridaji prostiednictvim zalizeni zabezpeien!7ch

piihlaSovacim jm6nem a heslem. Sprdvce pouLivA profesiondlni antivirovou ochranu a firewall, jei,

pravidelnE aktualizuje. Spr6vce pravideln6 kontroluje, zda syst6m neobsahuje slabd mista a nebyl vystaven

ritoku, a pouLiv| takov6 bezpednosti opatieni, kterri je moZn6 po sprdvci rozumnE vyi,adovat, aby nedo5lo

k neoprdvn6ndmu piistupu k poskytnutlim osobnim ridajrim, a kter6 s ohledem na aktudlni stav

technologii poskytuji dostatedn6 zabezpeleni. Osobni ridaje, jeZ jsou zpracov|vAny v pisemnd form6, jsou

uloZeny v zabezpedenfch prostordch sprdvce, do kter)tch maji piistup pouze opr6vn6n6 osoby. Vlechna

piijat| bezpednostni opatieni jsou pravidelnE aktualizoviina.

PiestoZe sprdvce zabezpeiuje osobni r.idaje pomoci vhodn;iich technickfch a organiza(nich opatienf, neni

objektivn6 moZn6 zcela zarutit jejich bezpednost. Proto neni ani moZn6 1,00% zajistit, Lek poskytnutfm

osobnim ridajrim nemtZe tieti osoba ziskat piistup, nemohou b;it zkopirovfiny, zveiejn6ny, pozm6nEny

nebo znideny prolomenim bezpednostnich opatieni spr6vce. V tdto souvislosti nicm6n6 sprdvce zartluje,

Ze dini vie proto, aby osobni ridaje byly v bezpe(i, a pravideln6 kontroluje, zda nedoSlo k poru5eni jejich

zabezpeleni.

9, Z|vilreiniustanoveni

Osobni ridaje jsou poskytovdny na zcela dobrovolnd b6zi.

Subjekt ridajfr md pr6vo podat stiZnost t!,kajici se zpracovdvdni osobnich ridajri spr6vcem u Uiadu pro

ochranu osobnich ridajri, Pplk. Sochora27,170 00 Praha 7, internetov6 striinky:www.uoou.cz. plfpadn!

m6 moZnost poL,Adat o soudni ochranu u piisluSn6ho soudu.

Douf6me, Ze jste v5em informacim uvedenym v tEchto ZAsardAchporozum6li a Ze jste nyni dostatedn6

sezn6meni s Va5imi pr6vy a naSimi povinnostmi ohlednE zpracovAniVaiich osobnich tidajri. Pokud byste

pieci jen nEkterym informacim uvedenyim v tEchto Z6sad6ch nerozumEli, m6te moZnost obrdtit se na

nadeho pov6ience pro ochranu osobnich ridajri.

TytoZ6sady nabj,vaji ridinnosti dne 30. 11.2020

be balanced"


